BERATUNG IM GESUNDHEITSWESEN

Personalbindung: gekommen, um zu bleiben

In Zeiten enormen Personalmangels ist dieses Thema nicht mehr ein ,nice-to-have” fir Sozialro-
mantiker, sondern tberlebensnotwendig geworden.

Mitarbeiterbindung aufgrund von moralischer Verpflichtung oder mangelnder Jobalternativen ist
langst vorbei. So wurde aus ,bei-dem-gleichen-Arbeitgeber-bleiben-missen” in den vergange-
nen Jahren auf Seiten der Mitarbeitenden immer mehr ein , arbeiten-wo-ich-will”. Dieses ,will”
geht mit emotionaler Verbundenheit mit dem Team / Vorgesetzten / Arbeitgeber einher und
auBert sich in hohem Engagement, Freude bei der Arbeit, Vertrauen, Identifikation, freiwilliger
Treue und Loyalitat.

Stellen sich die zentralen Fragen: Was ist, wenn genau diese Menschen unsere Teams verlassen?
Wie bekommen wir diese ,wollenden” Mitarbeitenden? Wie kénnen wir sie binden? Soviel schon
mal vorneweg: nicht durch Zufall, eine einmalige Aktion oder Schema-F! Alles weitere erfahren
Sie in diesem Seminar - aus der Praxis fur die Praxis! Entdecken Sie, wie Sie lhre Handlungsspiel-
raume noch mehr nutzen konnen.

THEMENUBERSICHT

e Onboarding — gelungener Einstieg

e Faktoren zur Personalbindung (Retention Management)
e Commitment — freiwillige Verbundenheit

e Trennungskultur — wenn Teammitglieder gehen

e Die Rolle der Fihrungskraft
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Referentin / Trainerin

Die Schulungen werden durch Jessica Schafer - studierte Gesundheitsmanagerin, Fachwirtin im
Gesundheits- und Sozialwesen IHK, Lehrbeauftragte fiir Kommunikation und Servicequalitat und
Fachbuchautorin beim Springer Verlag - durchgeftihrt.

Seit mehr als zwei Jahrzehnten als Kinderkrankenschwester, Stationsleitung, QM-Beauftragte, in
der Klinikleitung (Verwaltung) und der Beratung (www.passgenau-schaefer.de) sammelte sie Er-
fahrung in stationaren, teilstationdren und ambulanten Institutionen des Gesundheitswesens.

Diese Branchenkenntnisse aus der Praxis, kombiniert mit dem Wissen aus Studium und diversen

Lehrgéngen, geben den Veranstaltungen Realitatsnahe, Bodenhaftung und gleichzeitig die noti-
ge Tiefe.

So arbeite ich

Personlich — und trotzdem mit der nétigen Distanz

Aus einem anderen Blickwinkel — aber nicht von oben herab
Praxisorientiert — und dennoch nicht ohne theoretische Grundlagen
Humor und Lachen — aber keine ,, frohliche Null”

Kreativ - und trotzdem strukturiert und l6sungsorientiert
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Pass genau
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Organisatorisches — kurz und knapp

e Die Seminarinhalte konnen gern auch als Workshop, Vortrag oder Lehreinheit angeboten
werden — in Prasenz oder Online.

e Hinsichtlich der Zusammenstellung einzelner Elemente aus verschiedenen Seminaren zu einer
Fortbildungsveranstaltung sind zahlreiche Variationen denkbar.

e Die endgtltigen Inhalte und Schwerpunkte der Seminare werden im Vorfeld mit Ihnen abge-
sprochen und sind abhangig von der Institution, Zielgruppe, Teilnehmerzahl und Dauer.

Kontaktaufnahme

Sie wilinschen sich weitergehende Informationen oder ein konkretes Angebot? Dann freue ich
mich auf Ihre Kontaktaufnahme.

Jessica Schafer, Jungfernweg 4, 82467 Garmisch-Partenkirchen
Tel +49 (0)8821-9646890
Mail j.schaefer@passgenau-schaefer.de

www.passgenau-schaefer.de
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